
Dotazník francouzské asociace osvětlování (AFE) určený k hodnocení komerčních prostor

Účelem tohoto dotazníku je hodnocení světelné instalace v daném prostoru (obchod, galerie) na 
základě pěti  hlavních okruhů požadavků. Každý okruh obsahuje 5 otázek, kterým je možné přisoudit 
0, 0,5 a 1 bod ( odpověď ne = 0, ano = 1). Celkový počet bodů by měl vypovídat o kvalitě osvětlení 
v prostoru.  Dotazník umožňuje rychle odhalit jeho pozitivní a negativní faktory, stejně jako rychle 
navrhnout možnosti zlepšení. Vyplňování dotazníku by mělo trvat přibližně 10 minut (pozor, dvě 
stránky!)

A) Atmosféra a celkový dojem

1) Odpovídá osvětlení stylu prostoru/vytváří atmosféru vhodnou pro účel prostoru?

2) Přitahuje osvětlení pozornost k vystaveným objektům/ vitrínám?

3) Připadá vám úroveň osvětlení v prostoru dostatečná?

4) Bylo podle vás přihlédnuto k teplotě světelných zdrojů? (studené/teplé světlo)

5) Odpovídá design svítidel celkovému architektonickému řešení prostoru?

B) Zhodnocení vystaveného zboží/exponátů

1) Je celkové (ambientní) osvětlení v prostoru doplněno svítidly, které by byly určeny speciálně 
k osvětlení vystavených předmětů?

2) Svědčí zvolený způsob osvětlení vystaveným předmětům?

3) Využívá světelná instalace „dramatických“, výrazných prvků k přilákání pozornosti k určitým 
předmětům (například osvětlení reliéfní struktury, zadní osvětlení, siluety...)

4) Máte pocit, že osvětlení dostatečně zhodnocuje barvy?

5) Máte pocit, že by v některých případech hrozí poškození vystavených předmětů osvětlením

(tepelné zdroje v příliš velké blízkosti předmětu, příliš velká intenzita v případě um.děl...)

C) Ergonomie a vizuální komfort

1) Je osvětlení v prostoru strukturováno? (odpovídá účelu každé části prostoru, umožňuje 
snadnou orientaci, zachovává jistou „světelnou dramaturgii“)

2) Vyskytují se v prostoru zdroje světla, které jsou pro návštěvníka nepříjemné? (např. oslňující)
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3) Dochází někde k odrazům, případně vrhání stínů, znesnadňujících prohlížení předmětů?

4) Myslíte, že z hlediska orientace v prostoru je hladina osvětlení dostatečná (i pro starší osoby)?

5) Umožňuje osvětlení pohodlné čtení doplňujících informací a další vedlejší činnosti (včetně 
činnosti místního personálu)?

D) Spotřeba energie

1) Jsou v prostoru použity úsporné zdroje světla? (kompaktní zářivky)

2) Odpovídá měrný výkon zdrojů jejich užití? (jednoduchý příklad: jsou svítidla, která svítí 
dlouhodobě osazena žárovkami nebo zářivkami?)

3) Připadá vám intenzita osvětlení adekvátní účelu?

4) Neprodukují světelné zdroje v prostoru příliš mnoho tepla? (Pokud ne = 1bod!)

5) Zaznamenali jste snahu o regulaci z hlediska času svícení (na místech, kde není nutné svítit 
pořád je osvětlení spínáno nebo stmíváno...)?

E) Údržba

1) Fungují všechna svítidla, která by fungovat měla?

2) Zdá se, že jsou svítidla pravidelně čištěna?

3) Jsou při výměně světelných zdrojů (žárovek) zachovávány jejich základní vlastnosti (výkon, 
teplota chromatičnosti, případně tvar...)? 

4) Bylo při návrhu světelné instalace (a prostoru celkově) myšleno na dostupnost svítidel?

5) Umožňuje světelná instalace případné změny v zařízení prostoru?

Hodnocení: 

0-12 bodů: neodpovídající osvětlení

12-19 bodů: nutno zlepšit dílčí aspekty

20-25 bodů: osvětlení plně odpovídá účelu
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